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Der Wirtschaftsrat Deutschland setzt auf eine IT- Komplett-
I6sung, um seine bundesweit rund 11.000 Mitglieder opti-
mal zu betreuen und in seine Arbeit einzubeziehen. Mit die-
ser zentralen Losung auf Basis IBM Lotus Notes ist der selb-
stiandige, unabhdngige unternehmerische Berufsverband
mit Sitz in Berlin in der Lage, seine Mitglieder aus allen Be-
reichen der Wirtschaft gezielt und schnell iiber aktuelle Ak-
tivitaten zu informieren, sowie ein prazises Management
der bundesweit iiber 1.300 Veranstaltungen im Jahr und
ein effektives Mitgliedermanagement sicherzustellen.

Das Mitglieder- und Veranstaltungsmanagement stellt fir den in 15
Landesverbanden und 165 Sektionen organisierten Wirtschaftsrat eine
enorme Herausforderung dar. Das Management und die IT waren sich ei-
nig, dass dies nur mit einer voll integrierten Systemlésung optimal zu
schaffen ist. Dabei war es wichtig, dass das Ehrenamt sowie alle 100
hauptamtlichen Mitarbeiter den notwendigen Uberblick iber Verbandsda-
ten und Aktivitdten haben.

Die Bundesgeschaftsfihrung entschied sich fur eine Lésung von Haus
Weilgut, bei der alle Mitglieder- und Verbandsinformationen auf einem
zentralen Notes-Server bereit stehen. Dadurch ist der Verband in der
Lage, seine Aktivitaten gekoppelt an die Mitgliederstammdaten ganz kon-
kret an den Bedlirfnissen seiner Mitglieder auszurichten, obwohl diese aus
unterschiedlichen Wirtschaftsbereichen stammen und verschiedene Inter-
essen verfolgen. Die Vorstande und alle Management-Ebenen Uberblicken
die aktuelle Verbandssituation anhand umfangreicher Auswertungsmog-
lichkeiten und Statistiken.

An die Verbandsprozesse angepasstes System

Das neue System wurde auf die spezifischen Verbandsprozesse ange-
passt und stufenweise eingefiihrt. Dabei war es dem Verband wichtig, kei-
ne Effizienzverluste zu erleiden oder die Mitgliederzufriedenheit zu gefahr-
den. Dazu mussten von vorneherein alle Funktionen des Systems auf- 2
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Der Wirtschaftsrat

Der Wirtschaftsrat der
CDU e.V. ist ein bundesweit

organisierter unternehmeri-
scher
derzeit rund 11.000 Mitglie-

dern, der 1963 gegriindet

wurde.

Er bietet seinen Mitglie-
dern eine Plattform zur Mit-
gestaltung der Wirtschafts-
und Gesellschaftspolitik im
Sinne der Sozialen Markt-
wirtschaft Ludwig Erhards.

Der Wirtschaftsrat ver-
tritt Interessen der unter-
nehmerischen
gegeniliber Politik, Verwal-
tung und Offentlichkeit und
finanziert sich ausschlieB3-
lich durch die Beitrdge un-
serer Mitglieder.

Kontakt: info@weilgut.de - Tel.: +49 (7243) 54 66-0 - Fax: +49 (7243) 54 66-66
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(Fortsetzung) einander abgestimmt und vollstandig in Lotus Notes und
Domino integriert sein, dem zentralen Rickgrat des bundesweiten Ver-
bandsmanagements.

Zentrales Mitgliedermanagement

Die Losung bietet eine verbandsweit einheitliche und komfortable
Adress-, Mitglieder- und Beitragsverwaltung und erleichtert die Abwicklung
kaufmannischer Prozesse, das Veranstaltungsmanagement, die Mitglieder-
werbung, das Statistik- und Management-Informationswesen, die Kommu-
nikation der politischen Botschaften und zielgenaue Umfragen unter den
Mitgliedern. Zugriff auf jeweilige Daten hat nur, wer eine Berechtigung be-
sitzt.

Eine eindeutige Mitgliedsnummer erleichtert die Mitglieder- und Bei-
tragsverwaltung und die Zuordnung zu den Landesverbanden oder Sektio-
nen, die in einer Gliederung im System hinterlegt sind. Die Abteilung Mit-
gliederverwaltung der Bundesgesellschaft flihrt zentral die Abrechnung der
Beitrage, Beitragsanderungen (Stornos, Hoher- und Riickstufungen) und
das Mahnwesen durch. Rechnungen, Abrechnungen oder Gutschriften ge-
neriert die zentrale Buchhaltung automatisiert aus kaufmannischen Pro-
zessen, die als Workflow im System hinterlegt sind

Effizienteres Veranstaltungsmanagement

Die Information, welches Mitglied zu welcher Veranstaltung angemel-
det ist oder teilgenommen hat, ist in den Adressdaten hinterlegt. Die Mit-
arbeiter Uberpriifen den Teilnehmerstatus anhand von Statistiken und nut-
zen Komfortfunktionen wie beispielsweise die automatisierte Erstellung
von Teilnehmerlisten und Namensschild-Bedruckung. Die Effizienzsteige-
rung macht sich bei den mehr als 1.300 Veranstaltungen pro Jahr erheb-
lich bemerkbar.

Hauptsitz: Haus Weilgut GmbH - Marie-Curie-StraBe 6 - 76275 Ettlingen - www.weilgut.de
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