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Haus Weilgut”

A COMPUTER CONCEPTION “GMBH

Portfolio Management

o Portfolio

" [siersion: 10 . . . .
Begin: 17,0910 Anzeige Projektinformationen
gd
;i::iﬂnzzrgﬁ;;e Kumulierte Anzeige aller Projektinformationen inkl.
oll Eedigte Dauer: 0 Tage Zeitraumen auf allen Ebenen, SOLL/IST-Vergleich

Sall werbleibende Dawer: 20 Tage

soll Kosten: 5000 Bildung eines Portfolios mit Teilprojekten, bzw.

Ist Kosten: 40,000 _
Erledigungsgrad: 0% Arbeltspa keten
Ersteller: Wialgang Holler/Haus Wifeilgut
_rDEk't Ersteltt: 2409 10 11:37 . ..
ca BB | | febater: Wolfgang Hollraus Ve Erstellen individueller Auswertungen

Beginn: 17.09.10 Ziletzt bearbeitzt: 290910 12:08

Filligam: 26.11.10

Ampel-Controlling

Soll Dauer: 55 Tage i . . . .
ol Ko 00 |\ Neue Projeldphase Der Projektstatus wird wie folgt angezeigt:
- T Edledigungsgrad: 0°%) iarsion: 10 .
[ﬁrﬂeues Portfolio J] Beginn: 12.10.10 L] Grin
- Flig am: 26 11.10 : e "
Parthlioleiter. Woligang Holler 1 ol Do 35 Tage keine Aktivitaten verzdgert
Beginn: 17.09.10 Soll Efedigte Dauer: 0 Tage
Fallig am: 26.11.10 Soll werbleibende D S5 T
Sall Daue_r: 110 Tage SEII KosteT'::ETZID% - HQE - Gelb e ag e . 2
Soll Btedigte Dauer: [ Tage Ist Kizsten: 401,000 Eine oder mehrere Aktivitaten sind gefahrdet
Soll werbleibende Dauer: 110 Tage, Erdedigungsgrad: 0%
Foll Kasten: 2000 Ersteller: Wiolgang Holler/Haus Wiailgut
Eredigungsgrad: 0% Erstelt: 2909 10 11:37 L Rot
Letzter Bearbeiter: Uil HollerHaus ‘il . ..
S R IO bl T L e Eine oder mehrere Aktivitdten kénnen bezogen auf
ihr Zieldatum nicht mehr erreicht werden
' |Projekt .
2 Speicherung
“wirsion: 10
Beginn: 17.09.10
Féillig am: 26.11.10 = Optional kdnnen diese Informationen auch im
Soll Dauer: 55 T . . . .
ol Eledigte Doumr: 0 Tage jeweiligen Hauptprojekt bzw. der verlinkten
§°:: xmleib?;%engauerrsﬂage Teilaufgabe zuriickgesichert und damit in Ansichten
Sen: .
Iat Komman: 60,000 angezeigt werden.
Eredigungsgrad: 0%
Ersteller: Wialgang Holler/Haus Wirsilgut
Erstellt: 2009.10 11:42
Letzter Bearbeiter: Wialfgang HollerHaus iilgut|
Zirletet bearbeitet: 200910 11:42
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Haus Weilgu

COMPUTER CONCEPTIO MBH

/" Bearbeiten ‘EJ-Dukument B Erstellen % Senden ¥ Aktionen X Offen B Erlediat
| | | o f=le =]~ [3]
i Projektibersicht 64 b C08154711. Einfuhrung CRM Software [Blue Screen Company/Hannover] 35,00 D 3040 105 2936
(=] Adressiibersicht 14 b Event [Artifacts] 200 9500 850 020 380
Obersicht Projektlsiter 44 ¥ P07-1654. Entwicklung Kamera [Lucas Movies Ltd ] 2500 14000 5650 475 3675
[bersicht Hauptkategs Do 11.10.2007 D &w  PO7-1654. Ertwicklung Kamera (Hans Weilgut)
» 000-00. Projekt-Struktur 0,00 0 3850 250 2500
3 ¢ 016-00. Projekit-Koordination 0.00 0 500 000 500
9 b 024-00. Umsetzung 2500 14000 1100 2325 075
9 b 032-00. Projekt-Termine 0.00 0 200 000 200
b 048-00. Neue Teilaufgabe 0.00 0 000 000 o000
b Dienstleistung 0.00 0 000 000 O000
¥ Porifolio (WH) [Haus Weilgut GmbH)] 0,00 0 000 000 000
10  » Projekt 01 [BBO Software Store GmbH/Munchen)] 0.00 D 800 000 500
¥ Projekt 02 [BBO Sofiware Store GmbH/Munchen] 0.00 0 300 150 150
» Projekiprotfolio / -auswertungen [BBO Software Store GmbH/Minchen] 0.00 0 000 000 o000
¥ rrrrrrrrrrrimrr [Haus Weilgut GmbH] 0.00 0 000 000 000
13 » Standardprojekt [Haus Weilgut GmbHi] 0,00 0 000 000 000
Portfolio 15 b Tag der offenen Tur [1L - Oase GmbH] 500 5000 600 000 100
b Test mich Projekt [1L - Oase GmbH] 0.00 0 000 000 000
Altivitaten 5 b Veranstaltung (07.09.2010) [Haus Weilgut GmbH] 0.00 0 400 000 000
Meilensteine 6700 28500 11640 750 7740
Meetings
Statistile
Schablonen 4 | | |I|

Projekte mit kompletter Inhalts- und Fakteniibersicht

Haus Weilgut GmbH, Marie-Curie-Str. 6, 76275 Ettlingen - Copyright - September 2011 4
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\ Integration von Weilgut eOffice

= Agenda und Besprechung erhalten eigene Ansichten und Ubersichten
= Anlegen von Projekten aus Vorlagen direkt aus Weilgut DMS mdéglich

= Eigene Ansichten fur Portfolios

Y . Beabeten EDokument @ Estelen @ Senden  ¥f Aktionen & Zeitibersicht ffnen % MindPlan éffnen

Projekt: C0815-4711. EinfUhrung CRM Software Vorlage

Blue Screen CompamyHannowver
IUmsetzen - Phase: In Umsetzung

Allgemein l Ablage I Status I Buchungskonto I

Bezeichnung Kurrbeschreibung

MName |Enﬂjhn.|ng CRM Software Vorage |CL
Kiirzel [C0815-4711. |
Kategorie | |CL
Geplanter Feitraum

Start | 15 bis | 15|
Geschatzte Dauer I:I Tagie)

== * Zur Pflege der Projekdstruldur bitte "Projekt- und Dokumentendbersicht’ offnen * ==

Komplett liberarbeitete Masken

Haus Weilgut GmbH, Marie-Curie-Str. 6, 76275 Ettlingen - Copyright - September 2011
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\ Integration von Weilgut eOffice

Aktivitaten # Bearbeiten 1EJ- Dokument 2 Erstellen E Senden I Aktionen & InPlanung & InUmsetzung B Erledigt £ Hilfe
] | [z | v |=m|%|a
Kalender ¢ Becker Torsten 000 000 000 C
B Ressource /Projel 4 v Bermndt Uwe 450 105 345 C
Ressource/Startdatum 4 * C0815-4711. Einfuhrung CRM Software [Blue Screen Company/Hannover] 450 105 345 C
Startdatum/Ressource @ . ;) 0. Ubergabe Projekt vom Vertrieb an Consulting-Abteilung Mo 011007 050 000 050
Enddatum/Ressource @ @ 1. Projektcheckliste fir Projeldlefter Mo 0110 - Di021007  1.00 000 100
) @ (& Z 8 Kunden Gber Projektvorgehen informieren sishe Beschreibung Do 04.10.07 1.00 025 075 25%
& Zugewiesen @ M Analyse-Workshop So0710 - Mo 021007 200 080 120 40%
= Gruppenuibersicht » Detemple Knut 300 000 000 i
¥ Fnedmann Gunter 000 OO0 000 C
4 ¥ Fritsch Markus 1400 0.00 1300 C
2 b Geschinsky Lutz 000 oDD 000 C
5 ¥ Haermens Christoph 950 00D 750 C
b Hartung Volker 000 oDD 000 L
16 » Holler Wolfgang 2500 325 978 C
5 ¥ Hurter Herr 550 020 380 C
2 b Jonientz Dieter 020 000 020 C
Projekt b Keller Fritz 1,00 000 100 C
b Kunde 000 000 000 [
Partfolio b Lehmann Karsten 1.00 000 1.00 C
Meilensteine 2 F Lutz Herr 200 000 000 C
Meetings 4 ¢ Madak Fatih 900 225 075 L
— 3 ¥ Merkwitz Thomas 000 000D 000 C
ST 20 b Virzi Riccardo 000 000 000 i
Schablonen F I | II'

Umfangreiche Aktivititen- und Meilenstein-Ubersichten
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\ Integration von Weilgut eOffice

Haus Wei

COMPUTER CONCEPTIO

gut”

/" Bearbsiten 'EJ- Dokument ‘& Erstellen EE nden I Aktionen % Offen @ Erledigt

Schablonen

Voragen

Projekt
Partfolio
Alivitaten
Meilensteine
Meetings
Statistilc

| | | || | = |
9 ¥ C0815-4711. Einfilhrung CRM Software Vorlage [Blue Screen Company/Hannover] 35.00 0 3880 15
Mi 09.06.2010 @ &a C08154711. Einfilhrung CRM Software Yorage (Thomas
Mercwitz)
S5a01.12.2007 1.0 .+ 4 Meilenstein: Ende Pilotphase (Volker Hartung) Sa011207
Do 11102007 1.0 . :=y Testen der Anforderungen
12 b 048-00. Allgemeine Projektkoordination 2,00 0 720 07
3 b 064-00. Workshop & Analyse 8.00 0 400 08
4 » 080-00. Erstellen Kundenanwendung 2.00 0 300 00
2 b 096-00. Anpassungen der Adressverwaltung 1.00 0 100 0O
29 » 112-00. Konfiguration der Standardformulare 6.00 0 320 00
3 b 128-00. Basisinstallation der Kundenanwendung 1.00 0 200 00
B b 144-00. Import der Adressen 4,00 0 300 00
e » 160-00. Konfiguration Veririebssystem 1,00 0 100 00
4 » 176-00. Rollout-Vorbereitungen und Rollout 2,00 0 120 00
1 ¥ 192-00. Schulungen 500 0 1200 00
2 b 208-00. Dokumentation der Anpassungen 1,00 0 100 00
2 b 224-00. Projekigewahrleisiung 200 0 000 00
b Portfolio (Template) [Haus Weilgut GmbH] 0,00 0 000 0O
b Porifolio (Vorlage) [Haus Weilgut GmbH] 0.00 0 000 00
35,00 0 3860 15

Eigene Schablonen und Meeting-Ansichten

Haus Weilgut GmbH, Marie-Curie-Str. 6, 76275 Ettlingen - Copyright - September 2011
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24

3
59

¥ Entwicklung Hochleistungskamera
¥ Hochleistungskamara

b Kontingentverirag Kamera Service
* P07-1654. Entwicklung Kamera

Do 11.10:2007

)

PO7-1654. Entwicklung Kamera

Knut Detemple

28

12

(RS IS T L

* 000-00. Projeki-Struktur

5a 13.10.2007

51

Teilaufgabe: DD0-00. Projekt-Strulktur

* 000-00. Konzeption & Planung

Do 11.10.2007 5§ Abeitspaket: 000-00. Konzeption & Planung

Do 07.10.2010 @ :E Wetters Aufgabe: Projelktaufaabe

Mo 30.08.2010 1.0 & Test

0i 200720010 1.0 .+ Bitte Termin abstimmen und klaren wer die Installation beim KD vomimmt
Mo 190720010 10 » @k Antwor: Projektbeispiel (Mail von: uwe dennedein)

Do 25102007 10 @ + ) Workshop

Mo 08102007 1.0 @ (p  Konzeption & Lastenheft

Mi01.10.2003 1.0 @ MNeue Anforderung Lucas Movies (+49 (40) 65795-0)
Mi17.05.2003 10 wd  Veranstaltung

Di 16092003 10 @ MNeue Hochleistungs-Kamera: Lucas Gearge (+45 (40) 65753-011)
Di 16.09.2003 1.0 ad  Edauterungen zum technischen Konzept

Di 16.092003 10 [ Neue Anforderungen zur Projehktdefinition

b 016-00. Umsetzung
b 024-00. Support & Verfeinerungen
b 032-00. Qualitatssicherung

¢ 0438-00. Abschluf®

Wolfgang Holler

Knut Detemple

Wolfgang Holler
Wolfgang Holler
Wolfgang Holler
Wolfgang Holler
Knut Detemple

Knut Detemple

Harald Usbeck?
Harald Usbeck?
Harald Usbeck?
Harald Usbeck2
Harald Usbeck?

Integriertes Dokumenten-Management

= Ablage von E-Mails, Terminen und sonstiger Eingangspost

= \/ollstandige Integration in Weilgut eOffice

= Anlegen von Dateianhangen, Formularen, Korrespondenz, E-Mails, Faxen usw.

Haus Weilgut GmbH, Marie-Curie-Str. 6, 76275 Ettlingen - Copyright - September 2011
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COMPUTER CONCEPTIO MBH
Startseite Temine ToDo Hilfe
& Mail __fi Neue Nachricht =5 Antwort ¥ Allen antworten : v Alles anzeigen _j Ungelesene Dokumente anzeigen | SIEBON LB ET RS
I&ﬂ Eingang |v Wer ~ Betreff ~ Datum ~
P Entwirte steven spielberg Initation . 28.09.2006 11.¢ | Mail abschlieBen
=7 Gesendet Harley-Davidson We've got what you need for fall. Check out the goods. 14102010117 ¥ Aus Eingang entfernen
=
J} Wiedervorlage = Volker Hartung Zur Info: Koordination Catering 08.02.2011 10:E ﬁ Ablegen
2l Alle Dokumente ﬁ Loschen
gy Unemwinschte Mail Mail bearbeiten
Papierkorb
g Chptp kol In Kalender eintragen
atprotoko
& Ansichten £ Delegieren
Ordner... , Mail terminieren
EL Archiv mSpétererledigen
@ Werkz
& Werkzeuge Aufgabe anlegen
g
4 Online Hilfe
B Haus Weilgut GmbH

E-Mail-Ablage, Projektaktivitaten & personliche Tasks managen
= E-Mails bei Projekten ablegen

= Aufgaben als Aktivitdten anlegen und einem Projekt zuordnen

* Uberwachung aller persénlichen Aufgaben nach einer modernen Zeitmanagement-Methode

Haus Weilgut GmbH, Marie-Curie-Str. 6, 76275 Ettlingen - Copyright - September 2011 9



Haus Weilgu
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Integratlon ToDo Manager
Statsste [ Temine ToDo Hife
@Mﬁl' | Alles anzeir _j Ungelesene Dokumente anzeigen ToDo Managerv
o — |v Wer ~ Betreff - i ) Alle
%’ S steven.spielberg invitztionfll Mail ahs“_"""“e“ @Erstellen 3 Akionen (Y Aktualisieren
/=1 Gesendet Harley-Davidson We've ge ¥ Aus Eingang entf ) Taq ~ l@j Waoche ™ ]@ Monat ~ l O 3
> Wiedervorlage = Valker Hartung Zurinfo:| & Ablegen Montag - 4. April 2011 Donnerstag - 7. April 2011
2] Alle Dokumente [ Léschen l s | A3 i
L Unermwinschte Mail Mail bearbeiten < ‘l;ve;guh;ﬁ(&mhe'd
@ Papierkorb In Kalender eintra|
%4 Chatprotokoll
= E Ansichten & Delegieren
Mai-Threads Mail terminieren | DieStad - 5. April 2011 Freitag - 8. April 2011
& AlleSyncDok . . A3 A3
T (Mail70-$Contac [f) Spéter erledigen
Ordner... Bf Aufgabe anlegen
E‘, Archiv
4& Werkzeuge & Online Hilfe
Mittwoch - 6. April 2011 Samstag - 9. April 2011
A3 A3
@ Haus Weilgut GmbH
Alle Sonntag - 10. April 2011
Kalender A3
D Aufgaben
1 - Woche 14 Noch 38 Wochen
Lokal Viorschau a T |I| |:| |I|
ToDo Manager zur Aufgabenabwicklung
= Alle Aktivitaten eines Mitarbeiters werden im ToDo Manager angezeigt
= Mit Doppelklick wir die Originalaktivitat gedffnet und bearbeitet
=  Korrekturen werden sofort in den ToDo Manager zurtckgespielt
10
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Integration Gruppenkalender

COMPUTER CONCEPTIO MBH

Gruppentermine @ /" Bearbeiten rEJ- Dokument ' Erstellen E Senden E Ubersichten

@ Apil 2011 | 2Tage ||  Woche || 2Wochen | o

Mo Di M Do Fr Sa So Wer Uhrzeit 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20| Beschreibung [Besucher, Ort]

28 29 30 1 1 2 3 Freitag

4 5 & 7 8 5 10 April 2077

Kategorie | =] Friedmann G 05:00 - 10:00 - NOTES-Suppart - VBA-Fehler in WORD bei Hr. Michels [Online - U
=4 Geschinskoy | 08:30 - 17:00 e Home office

Aldivitaten P4 Geschinsky 1059:00 - 17:00 S Einrichten FlowGate [Buro LG]

Temine 2 Hartung V. 06:00-22:00 m—————eee——  Urlzub

Uraub B Heinrich C.  12:00-17:00 E— Homeoffice [Karsruhe]
Gruppe Holler W. 06:00-22.00 sossssssssssssssssssssssssssssssss Sbschluss [Haus Weilgut GmbH]
Holler W.  06:00-22:00 sesssseeessssssssssssssssssssssss  Verlegen [Haus Weilgut GmbH]

Beriin Holler W.  06:00-22:00 s Verlegen [Haus Weilgut GmbH]

Entwickiung E| 5] Holler W.  14:00 - 16:00 —— Verriebsoptimierung [Besprechungsraum]

Ettlingen A Jonientz 0. 0E:00-2200 sy Udaub - Verreter: Torsten Becker

Marketing A Koserod A, 06:00-22:00  s——sw  Urzub - Vertreter: Georg Trimper

MindPlan - =2 Madak F.  14:00-16:00 — Vertriebsoptimierung [Besprechungsraum]

A Medowitz T. 06:00-2200 s Udaub - Vertreter: Andreas Zellmer
Ferson 7] Schick F.  07:00-2200 ss—————  izub
o i Virzi R. 06:00-22:00 e Auler Haus

Torsten Becker - Wagener 5. 06:00-22200  m———s—— URLAUEB

Silkee Christine VWagener |E A Zellmer A, 06:00-22:00 sy~ Laub - Verreter: Knut Detemple

Knut Detemple 5

Gunter Friedmann

Markus Fritsch

Lutz Geschinsky

Wolker Hartung

Christian Heinrich

Ellen Holler

ﬂ.ﬁgﬁ;:'n'gﬂ,ﬁg” ! - Tag 119 - Noch 246 Tage .

3

MindPlan im Gruppenkalender
= Aktivitaten werden mit Gruppenkalender synchronisiert

=  Komplette Urlaubsverwaltung im Gruppenkalender
= Ruckschreiben von Terminen (Akten und personlich) in DMS

=  Umwandlung dieser Termine zu Telefonaten und Besprechungen

Haus Weilgut GmbH, Marie-Curie-Str. 6, 76275 Ettlingen - Copyright - September 2011 11
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Meine ZEitEl'fﬂSSl.lﬂg @ /" Bearbeiten T‘EJ- Dokument & Erstellen

Kalenderibersicht - | L= |~ (¥ Zeiterfassung
RS S
Uy Zuletz verwendet b 1L - Oase GmbH SE: Auslagen
%2 Standardbuchungskorten b Artifacts s Ersatztei
v [EMeine » BBO Software Store GmbH/Minchen {F) Zeitibersicht
'tE'tE’” » Blue Screen Company/Hannover Akdivitat
rojekte =
b Leads k Haus Weilgut GmbH ) 0% eredia
- b IT Buyers Interest
Helpdeskfalle y d 25% eredigt
k Keller Fritz ;
b = Al * Lucas Movies Lid. Jp 50% eredigt
b [ Statistikc ~ P07-1654. Entwicklung Kamera o 75% eredigt
l 4T 0.00 000 N @ * Individuel
L T2 0.00 0.00
v T3 000 000 w  Eredigt
T4 0.00 0.00 ¥ Verwerfen
L O Weitere Aufoabe: Projektaufoabe 1501 -23.01.2011 400 0.00
& G Neue Mldivitat 06.01-20.01.2014 1500 15,00

Zeiterfassung
= Buchung direkt auf Aktivitaten

= Pflege des Aktivitaten-Fortschrittes direkt mit der Zeiterfassung
*= Ubernahme der Zeiten und Auslagen in die MindPlan-Aktivitdten fiir die Auswertung

= Vollumfangliche Zeit-, Auslagen- und Kosten-Erfassung

Haus Weilgut GmbH, Marie-Curie-Str. 6, 76275 Ettlingen - Copyright - September 2011 12
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COMPUTER CONCEPTIO MBH

Weitere Funktionalitaten

= Projektmaske erweitert um die klassischen Projektmanagement-Elemente
wie Risikoanalyse, Stakeholder, Projektbeteiligte

= Berichtsformulare fur Statusberichte an verschiedene Zielgruppen
= Hinterlegung von Workflows zur Automatisierung von Standardprozessen

= Kopplung mit dem Helpdesk-System: Helpdeskfalle kbnnen an das
Projektmanagement zur Bearbeitung weitergegeben, die Resultate
rickgespielt und der Vorgang auf erledigt gesetzt werden.

= Vereinfachte Oberflache in MindPlan flr den Einstieg durch Ausblendung der
Smart-Icons und Reduzierung der Texte bei den ,Nachsten Schritten" die
dem User kontextbezogen angeboten werden.

Haus Weilgut GmbH, Marie-Curie-Str. 6, 76275 Ettlingen - Copyright - September 2011
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Weilgut eOffice 8.0
(Patch 7.0e)

Uberdenken Sie lhre

Beziehung
=

Weilgut CRM Suite
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Patch 7.0e/f = Version 8.0

= Organizer
= Akkordeon flr eine einfachere Bedienung und Anwendungsubersicht
= konsolidierte Ansichtsanzeige durch Umschaltbuttons (offen, erledigt ...)

= Zusammenfassung personlicher Funktionen im ToDo Manager
Meine: ToDos, Leads, Helpdesk, Projekte, Urlaub und Zeiterfassung

= Jcons im Startworkspace kénnen optional flr kleiner Anwendungen ausgeblendet werden

= ToDo Manager & E-Mail Ablage
= personliche Leads, Helpdesk und Projekt sind als Outlines implementiert
= ToDo Manager Cockpit wurde neu gestaltet und vereinfacht

= Anzeige der ToDos ohne EinzelanzeiEe zur Ablage und Terminierung von E-Mails. Gedacht
fur Mitarbeiter die Aktivitaten abwickeln, aber normalerweise selber keine anweisen.

= Mailablage mit der Mdglichkeit, neue Ordner anzulegen
= Adressverwaltung
= Spektrometer und Routenplanung via Google Maps

= Weilgut Import For Address

= Umfangreichste Uberarbeitung mit mehrstufigen Dublettenkontrollen zur Ermittlung
von bestehenden Kontakten fur die Adressaktualisierung, z.B. die Anreicherung um
neue Informationen.

= Im weiteren Prifung auf potentiell, doppelte Eintréage inkl. manuelle Nacharbeit
= Import for Address kann jetzt optional direkt in der Adressverwaltung sein

15
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‘_1 Patch 7.0e/f = Version 8.0

COMPUTER CONCEPTIO MBH

= Gruppenterminkalender Weilgut Calendar

Die Urlaubsverwaltung Vacation und Gruppentermine sind jetzt ein gemeinsames Paket
Die Urlaubsverwaltung wurde optisch Uberarbeitet

Urlaube werden sofort im Gruppenkalender angezeigt und generieren im Hintergrund
einen entsprechenden Eintrag im persdnlichen Kalender des Mitarbeiters

Aktivitaten kdnnen jetzt ebenso im Gruppenkalender angezeigt werden um ein
Gesamtbild Gber die Termine eines Mitarbeiters zu bekommen

Einstellungen werden jetzt in der Konfiguration und nicht im Gruppenkalender gesetzt

= Akten

Konsolidierung, Reduzierung, Beschleunigung und Dokumentation der Ansichten

Die heutige Besprechung wurde zu ,Agenda & Meeting" und ist damit via MindPlan ein
eigenstandiges Agenda- und Meeting Management

Die bisherige Besprechung wurde in Besuchsbericht umbenannt

= Termine werden in den Aktenschrank synchronisiert

= Termine im Terminkalender die Kunden zugeordnet wurden, werden jetzt auch in
den Aktenschrank synchronisiert

= Der Termin kann zur Dokumentation auf Knopfdruck in ein Telefonat oder in einen
Besuchsbericht umgewandelt werden

= Termine verbleiben im Aktenschrank, auch wenn diese der User (z.B. 14 Tage) nach
deren Ablauf in seinem persoénlichen 'Kalender l6scht

16
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\ Patch 7.0e/f = Version 8.0

= Agenda & Meeting
= Eigenstandiges Modul inkl. eigener Oberflache und Ansichten

Meeting & Agenda werden I]etzt als Ordner inkl. separater Anzeige in der
Dokumentenablage abgebildet

Tops, Dokumente & Aktivitaten werden direkt darunter abgelegt

Agenda & Meeting kann unterhalb eines Projektes als Element platziert werden

Mit einer Agenda kann direkt eine Lotus Notes Termineinladung erstellt werden

= Weilgut Contact
= Die personlichen Leads werden jetzt im ToDo Manager statt in der LeadUbersicht gepflegt
= Damit hat der User wesentlich mehr Moéglichkeiten in der Bedienung
= Ebenso wurde damit die Performance nachhaltig verbessert

= Neben den personlichen Auswertungsansichten ist fir den Vertriebsmitarbeiter auch die
Pipeline (war bislang nur in der Leadauswertung) verflgbar

= Die Pflege des Pipelining in der Leadauswertung wurde ebenso angepasst und verfeinert

= \erschiedene grafische Reports fur Excel sind als Schablonen zur Erweiterung und
Verfeinerung verfugbar

17
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‘_1 Patch 7.0e/f = Version 8.0

COMPUTER CONCEPTIO MBH

= Weilgut Helpdesk
Das Modul wurde sehr umfangreich Uberarbeitet und die Bedienung wesentlich vereinfacht

Problem und Ldsung sind jetzt auf einer Bildschirmseite
Ansichten wurden Uberarbeitet und optisch konsolidiert
Integration in den ToDo Manager mit persdnlichen Ansichten

Nachste Schritte Uber Workflow Einstellungen
Samtliche Workflowschritte, ausgenommen die Dokumentenerstellung, sind jetzt via
konfigurierbarem Workflow pfleg- und einstellbar

= Weitergabe und Annahme (explizit erforderlich) des Helpdeskfalles
= Expertenweitergabe
= Ubergabe an Projektmanagement via Requests
= Kundeninformation mit verschiedensten Formularen u.v.m.
Pflege und Speicherung von Lésungsvorschlagen
= Entwicklung und Lésungsversuche sind damit fur alle Beteiligten sichtbar

= Grundlage fur die Anlage separater Musterlésungen
Musterlésungen sind kunftig immer eigene Dokumente

= Aufzeichnung der Dauer in den Losungsvorschlagen und Kumulierung im HD-Fall
Dokumentenulbersicht direkt im Helpdesk
Adressauswahl und Neuanlage direkt aus dem HD-Fall heraus
E-Mail Info von zentralen Ansprechpartnern beim Kunden (Pflege im Vertrag)
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\ Patch 7.0e/f = Version 8.0

= Weilgut Room
Neues, eigenstandiges Modul zur Verwaltung von Raumen und Ressourcen

= als Ordner implementiert, damit Dokumente dazu abgelegt werden kdnnen
= mit Workflow zur Information von Beteiligten (Catering, Raumgestalter ...)
= Verwaltung von Ressourcen (Beamer, Leinwand ....)

= Datenaustausch mit Lotus Ressourcenmanagement
Dadurch auch eine Anzeige im Gruppenkalender moéglich

= Weilgut Event
= Event mit MindPlan pflegbar
= Erweiterung um die MindPlan Komponenten
= Formulare (Bestatigung, Stornierung) via Auswertung ausfthrbar (bislang Serienbrief)
= Tops einzeln abrechenbar und flr GroB-Veranstaltungen geeignet
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\ Patch 7.0e/f = Version 8.0

= Zeiterfassung
= Allgemein
= Vereinfachung der Auswahl von Buchungskonten via Aktivitat

= Gleichzeitige Nutzung von Aktivitaten und Tatigkeiten (bislang konnte dies nur
getrennt betrachtet werden) in einer Zeiterfassung

= Anzeige erweiterter Informationen zur Aktivitat in der Zeiterfassungsmaske

= Pflege des Aktivitatenfortschritts innerhalb der Zeiterfassung

= MindPlan

Mit der Zeiterfassung kénnen jetzt Zeiten und Auslagen auf die Aktivitaten in
verschiedenen MindPlan Datenbanken gebucht werden

= ToDo Manager

Die Zeiterfassung kann optional direkt im ToDo Manager gepflegt werden, was die
Bedienung und Buchung von Zeiten wesentlich vereinfacht

n %Ieichzeitige Anzeige der Aktivitaten usw. und der bislang vom Benutzer gepflegten
eiten

= Reduzierung der Ansichten
= einfachere Bedienung und Suche in den Ansichten

= Beschleunigung der Ansichten durch die reduzierte Dokumentenzahl, da nur die des
jeweiligen Nutzers angezeigt werden

20



Haus WeiINgGut®

COMPUTER CONCEPTIO MBH

e Melden Sie sich mit diesem Anmeldeformular zum Weilgut Premierentag am
7. Februar 2012 in Frankfurt an.

http://www.weilgut.de/weilgut2.nsf/formular?OpenForm&formular=frm kundentag2012

e Oder kontaktieren Sie uns unter 07243/5466-0 oder -135.

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

Ihr Haus Weilgut Team

Haus Weilgut GmbH
Computer Conception
Marie-Curie-StraBe 6
D-76275 Ettlingen

Tel.: +49 7243 5466-0
Fax: +49 7243 5466-66
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